
drs//DELY und drs//POS bei  
Rullko Großeinkauf GmbH & Co. KG

SUCCESS STORY



Rullko setzt mit drs//DELY und drs//POS erfolgreich 
auf Lösungen von DRS AG

Herausforderungen

Die Rullko Großeinkauf GmbH & Co. KG mit Hauptsitz in Hamm 
ist ein Lebensmittel-Großhändler, spezialisiert auf die Belieferung 
von Großküchen und Gastronomie. Zusätzlich betreibt Rullko 
einen Cash & Carry Markt in Hamm-Rhynern. 

Um den komplexen Belieferungsprozess effizient und nahezu 
fehlerfrei mit den Geschäftspartnern digital abwickeln zu können, 
sollte der komplette Prozess durchleuchtet und digitalisiert 
werden. Im Zuge der drs//POS Einführung waren die zuvor 
IT-technisch voneinander unabhängig arbeitenden Standorte zu 
harmonisieren. 



Lösungen

Die DRS AG hat die Lieferdienstapplikation drs//DELY 2019 er-
folgreich bei Rullko eingeführt. Aktuell werden 28 Fahrer u.a. mit 
mobilen Endgeräten (MDE) beim Belieferungsprozess unterstützt. 
In einem weiteren Schritt wurde das Kassensystem drs//POS im 
Cash & Carry Markt mit fünf Kassen implementiert.

Ergebnis

drs//DELY: Die Lösung schafft Transparenz über den kompletten 
Belieferungsprozess mit einer engen Führung der Auslieferungs-
fahrer. Dies erzeugt korrekte Transporthilfsmittel-Saldierungen 
beim Kunden, optimierte Tourenplanung und Dezimierung von 
Fehllieferungen. Schäden können jetzt an Ort und Stelle doku-
mentiert und sofort bearbeitet sowie Nachlieferungen umgehend 
angestoßen werden.

drs//POS: Die Kassenlösung unterstützt bei großhandelsspezi-
fischen Prozessen sowie bei korrekter Bestandsführung durch die 
leichte Integrierbarkeit mit dem Liefergeschäft. Perspektivisch ist 
die permanente Inventur geplant.

Rouven Seepe  
IT-Leiter Rullko  

„Die Digitalisierung von Unternehmens-  
prozessen ist häufig eine große Heraus-
forderung. Wir sind froh, mit der DRS AG 
einen zuverlässigen Partner gefunden zu 
haben, der uns hierbei tatkräftig unter-
stützt.“



Der  
Konsument  
im Zentrum 
unseres  
Handelns

HANDELS-IT FÜR DIE ZUKUNFT
Das Team der DRS AG ist seit Jahrzehnten im Einzelhandel und 
E-Commerce tätig und überzeugt durch seine hohe Handels-
kompetenz. So sieht sich die DRS AG als Beratungs- und Reali-
sierungspartner mit dem Schwerpunkt Business-IT-Alignment. 
Denn nur durch die Ausrichtung der IT an den Bedürfnissen des 
Business werden die Potenziale der Digitalisierung gehoben. Ge-
treu dem Motto: Die Technik ist Mittel zum Geschäfts-Zweck.

Der technische Fortschritt bietet die Möglichkeiten zur Verbes-
serung von Prozessen, den sich wandelnden Anforderungen des 
Marktes gerecht zu werden und das Einkaufserlebnis für Kunden 
zu verbessern. 

Gerade im dynamischen Wettbewerbsumfeld ist der Schlüssel zu 
Wachstum und Erfolg, den Kunden ins Zentrum des Handelns zu 
rücken. 

Automatisierte Prozesse, KI-Unterstützung im täglichen Han-
deln, Analyse von Massendaten, um fundierte Entscheidungen 
treffen zu können - um nur einige Beispiele zu nennen. Die Optio-
nen sind vielfältig, aber auch zunehmend komplex. Und genau in 
diesem Spannungsfeld spielt die DRS AG ihre Stärken aus, durch 
ihren Fokus auf den Handel und die Expertise in der IT.
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AUSZUG UNSERER KUNDEN

Handel
steckt in
unseren

Genen
BERATUNG, UMSETZUNG
UND BETRIEB
Die erfahrenen Berater der DRS AG wissen, mit welchen Maß-
nahmen schnelle Effekte erzeugt werden. Durch den Einsatz 
von Standard-Software, die auf bewährter Technik basiert, 
sinkt das Projektrisiko ganz entscheidend. Die kurzen Pro-
jektlaufzeiten führen dazu, dass die Innovationen schnellen 
Nutzen bringen und dabei stabil sind im Betrieb.

Damit das Handels-Know-how der DRS AG zur Geltung kommt, 
bedient sie sich aus einem breiten Netzwerk an Kooperations-
partnern. Gemeinsam entwickelte Technikplattformen ermög-
lichen es der DRS AG, umfassende Business-Lösungen für den 
Mittelstand aus einer Hand zu liefern.
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